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WOJEWÓDZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

im. M. Kopernika w Łodzi

ul. Pabianicka 62

93-513 Łódź

WOJEWÓDZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

 im. M. Kopernika w Łodzi

ul. Pabianicka 62

93-513 Łódź


Załącznik Nr 7 do SIWZ

wzór umowy - zmiana
UMOWA  nr  11/ZP/13

z dnia .........................................

zawarta przez:

Wojewódzki  Szpital  Specjalistyczny  im. M. Kopernika w Łodzi 

wpisany do Krajowego Rejestru Sądowego Rejestru Stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej w Sądzie Rejonowym dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział KRS pod numerem KRS 0000004955, REGON 000295403,                          NIP 729 - 23 - 45 – 599, 

z siedzibą w Łodzi, ul. Pabianicka 62
reprezentowany przez    Wojciecha Szrajbera – Dyrektora
zwany dalej  Zamawiającym
z

firmą  ..........................

z  siedzibą  w  ..........................,  ulica  .........................., 

wpisaną  do  rejestru  ..........................................................................................

reprezentowaną  przez...................................................,  

zwaną dalej Wykonawcą
wyłoniona w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na  podstawie  art. 39 w  związku  z  art. 10 ust. 1  Ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29.01.2004r.(tj. Dz. U. 2010r. nr 113 poz. 759 z późn. zm.) na usługę  …………………………………………. dla Wojewódzkiego Szpitala Specjalistycznego im. M. Kopernika w Łodzi,
obowiązująca w okresie 36 miesięcy tj. od dnia  …………………. do dnia ………………….. o łącznej wartości ……………. zł brutto (słownie: …………………………………..) 
§1
1. Przedmiotem umowy są usługi pogwarancyjnej obsługi serwisowej aparatu naczyniowego Integris Allura FD 20 o numerze seryjnym 1688 wraz z systemem hemodynamiki, Inturis DICOM recorder i ze strzykawką automatyczną do kontrastu o numerze seryjnym 105714 dla WSS im. M. Kopernika w Łodzi obejmujące:

a) Sprawdzenie stanu technicznego systemu oraz kluczowych podzespołów – przeglądy zgodnie z wymaganiami producenta;

b) Zaplanowane konserwacje w regularnych odstępach czasu wraz z materiałami eksploatacyjnymi, wymienianymi podczas przeglądów;
c) Kalibracje sprzętu;

d) Diagnozy sprzętu;

e) Naprawy sprzętu wraz z wymianą uszkodzonych części zamiennych w tym artykułów próżniowych (lampa RTG, detektor);

f) Modyfikacje oprogramowania i konstrukcji;

g) Podłączenie aparatu do sieci zdalnego serwisu Wykonawcy poprzez własne łącze internetowe Zamawiającego.
2. Propozycja harmonogramu przeglądów zostanie przedstawiona przez Wykonawcę na piśmie w ciągu 4 tygodni od dnia podpisania umowy serwisowej po przedyskutowaniu z Zamawiającym najbardziej dogodnych terminów. Każdy termin określony w harmonogramie winien być ostatecznie potwierdzony przez obie strony najpóźniej na tydzień przed wyznaczonym terminem. 

3. Każdorazowe wykonanie usługi objętej niniejszą umową potwierdzona będzie raportem serwisowym podpisanym przez osobę uprawnioną po stronie Zamawiającego i Wykonawcy.

4. Wykonawca  oferuje następujący okres gwarancji:
W przypadku wymiany uszkodzonych części zamiennych wykonawca udzieli na te części gwarancji na okres 3 miesięcy od chwili dokonania wymiany potwierdzonej raportem serwisowym.
5. Prace serwisowe prowadzone będą w godzinach od 8:00 do 17:00

6. Prace serwisowe prowadzone będą od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy

7. Wykonawca zobowiązany jest do reakcji serwisowej w przypadkach:

h) Diagnostyki usterki/awarii urządzenia objętego umową – do 24 godzin od daty zgłoszenia Wykonawcy przez Zamawiającego;

i) Naprawy z użyciem części bez konieczności ich sprowadzania od producenta – do 72 godzin od daty zgłoszenia Wykonawcy przez Zamawiającego;

j) Naprawy z użyciem części z koniecznością ich sprowadzenia od producenta – do 5 dni roboczych od daty zgłoszenia Wykonawcy przez Zamawiającego;

k) W wyjątkowych sytuacjach wyłącznie za zgodą Zamawiającego terminy opisane
w lit. a-c  niniejszego ustępu mogą zostać zmienione.

8. Strony dopuszczają możliwość składania zgłoszenia mailem ………………………….,lub faksem na numer:……………………….
§2

1. Całkowita wartość umowy wynosi ………….. PLN netto (słownie: ………….), co stanowi kwotę ……………….. PLN brutto (słownie ………………..).

2. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku od towarów i usług (VAT).

3. Za realizację wszelkich usług objętych niniejszą umową Wykonawcy należy się zryczałtowane miesięczne wynagrodzenie, w wysokości po………………..złotych miesięcznie netto co daje kwotę brutto…………………….., co łącznie przez cały okres obowiązywania umowy wyniesie ………………złotych netto co daje kwotę brutto …………………………..
4. Łączna wartość wynagrodzenia Wykonawcy brutto w całym okresie obowiązywania umowy nie ulegnie zwiększeniu. W przypadku zmiany czynników cenotwórczych spowodowanych wzrostem stawki podatku VAT strony mogą na umotywowany wniosek Wykonawcy podwyższyć umówione wynagrodzenie.
5. Termin płatności wynosi 30 dni od dnia doręczenia faktury Zamawiającemu.
6. Za dzień dokonania zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego należnością z tytułu Umowy.

7. Koszty usług objętych niniejszą umową obejmują całość wykonania usługi w jej aspekcie rzeczowym i osobowym w tym w szczególności:

· dostawy i instalacje części zamiennych lub urządzeń zastępczych;

· koszty części zamiennych;

· transport pracowników Wykonawcy do miejsca, w którym będą świadczone usługi;

· koszt ubezpieczenia

· inne koszty związane z realizacją usługi

§3

Zamawiającemu przysługuje prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji powtarzających się co najmniej 3-krotnie opóźnień w wykonaniu usług objętych umową zgodnie z harmonogramem lub zgłoszeniem.
§4
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania,   Zamawiający może żądać zapłaty kar umownych z następujących tytułów i w następujących wysokościach:

a) 0,2 % wartości umowy brutto za każdy dzień opóźnienia  świadczenia usług;

b) 0,5% wartości umowy brutto za każdy dzień opóźnienia Wykonawcy 
      w usunięciu awarii uniemożliwiającej korzystanie z urządzenia;

c) 10% od wartości brutto niezrealizowanej części umowy za odstąpienie od umowy lub rozwiązanie umowy ze skutkiem natychmiastowym z  przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. Za usługi zrealizowane do momentu odstąpienia od umowy przysługuje wykonawcy proporcjonalne wynagrodzenie.

2. Suma kar umownych, o których mowa w ustępie poprzedzającym lit. a i lit. b  nie może przekroczyć 10% wartości brutto umowy.

3. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych do pełnej wysokości poniesionej szkody.

§ 5
1. Osobą merytorycznie odpowiedzialną za realizację umowy jest Kierownik Działu Aparatury Medycznej lub osoba przez niego upoważniona.
2. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest……………………………..

§ 6

1. Cesja praw wynikających z tytułu realizacji niniejszej umowy wymaga pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności.

2. Do dokonania cesji wierzytelności wymagana jest również uprzednia zgoda podmiotu tworzącego,   zgodnie z   art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej, pod rygorem nieważności.
3. W przypadkach zmian organizacyjno – prawnych dotyczących Wykonawcy, które miały miejsce w okresie związania umową Wykonawca zobowiązany jest:

a) niezwłocznie powiadomić Zamawiającego o zmianach;

b) złożyć komplet dokumentów wskazujących następcę prawnego. 

§ 7

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcie umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

2. W przypadku zaistnienia okoliczności, o których mowa w pkt. 1 Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

§8

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wykonania auditu na własny koszt u Wykonawcy zgodnie z punktem 7.41 normy EN ISO 9001:2008 oraz normą ISO 27001:2007.

2. Wszelkie informacje, uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca powinien traktować jako poufne. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania poufności informacji w trakcie obowiązywania umowy oraz po jej zakończeniu.

3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania, w zakresie adekwatnym do przedmiotu niniejszej Umowy, Polityki Bezpieczeństwa Informacji obowiązującej u Zamawiającego.

4. W sytuacji, w której naruszenie poufności informacji lub Polityki Bezpieczeństwa Informacji spowoduje szkodę po stronie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do jej naprawienia na zasadach ogólnych.

5. W ramach świadczenia Usług serwisowych Zamawiającemu, Wykonawca musi uzyskać dostęp, przeglądać i/lub ściągać pliki komputerowe ze Sprzętu Medycznego, które mogą zawierać Dane Osobowe. Dane Osobowe obejmują informacje dotyczące osoby, na podstawie której osoba ta może być bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikowana. Dane Osobowe mogą zawierać zarówno osobiste informacje zdrowotne (np. zdjęcia, dane z monitorowania serca, numer zapisu medycznego), jak również informacje niedotyczące zdrowia (np. data urodzenia, płeć).  Wykonawca będzie przetwarzać Dane Osobowe tylko w zakresie koniecznym do wykonania jego obowiązków wynikających ze świadczenia Usług serwisowych na podstawie niniejszej Umowy i będzie ponosić pełna odpowiedzialność za naruszenie zasad uprawnionego przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami powszechnie obowiązującymi.
§ 9

Prawa własności intelektualnej i przemysłowej

W przypadku wymiany części zamiennych 

a. w razie wystąpienia przez osobę trzecią z roszczeniem przeciwko Zamawiającemu, że wymieniona część narusza prawa własności intelektualnej lub przemysłowej, Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o tym roszczeniu oraz udzieli Wykonawcy pełnych i kompletnych informacji na ten temat, a także umożliwi pełny wgląd w dokumentację związana z tym roszczeniem.

b. w razie zaistnienia roszczenia osoby trzeciej, o którym mowa powyżej w pkt. a), Zamawiający i Wykonawca przystąpią do wzajemnych konsultacji co do zakresu i trybu podjęcia środków prawem przewidzianych względem roszczenia osoby trzeciej. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia w terminie 7 dni od rozpoczęcia konsultacji w tym zakresie, obowiązywać będzie tryb opisany poniżej w pkt. c).

c. Zamawiający przekaże Wykonawcy wyłączną kontrolę nad postępowaniem w sprawie roszczenia oraz będzie świadczył na rzecz Wykonawcy wszelką możliwą pomoc jeśli Wykonawca tego zażąda. W razie gdy:

(1) roszczenie zostanie uznane za uzasadnione na podstawie prawomocnego orzeczenia sądu lub

(2) Wykonawca uzna, ze wymieniona część narusza prawa własności intelektualnej lub przemysłowej osoby trzeciej 

Wykonawca może, według własnego uznania, jako wyłączny środek przysługujący Zamawiającemu:

- zapewnić Klientowi prawo do dalszego używania wymienionej części zamiennej lub,

- wymienić lub zmodyfikować wymienioną część w celu uniknięcia dalszego naruszenia przez Zamawiającego powyższych praw osoby trzeciej lub,

- zwrócić Zamawiającemu cenę części zamiennej po dokonaniu przez klienta zwrotu części zamiennej.

§ 10

1. Zmiana umowy wymaga zgody obu stron wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

2. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  umową,  zastosowanie  mają  przepisy  Kodeksu  Cywilnego  i  Ustawy  prawo zamówień publicznych.

3. W kwestiach spornych wynikłych w związku z treścią lub realizacją  niniejszej umowy strony będą  dążyły  do  polubownego  załatwienia  sprawy, a gdy okaże się to niemożliwe, właściwym będzie sąd powszechny dla Zamawiającego. 

4. Umowę  sporządzono  w  czterech  jednobrzmiących egzemplarzach po  dwa  dla  każdej  ze  stron.

5. Załączniki do umowy:
Załącznik nr 1 – formularz asortymentowo – cenowy 
Załącznik nr 2 – wpis do Krajowego Rejestru Sądowego lub innego rejestru,

Załącznik nr 3 – dokument  dotyczący nadanie Wykonawcy numeru  NIP,

Załącznik nr 4 –  dokument dotyczący nadanie Wykonawcy numeru REGON,

 Wykonawca
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